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اگر سوالی دارید؛ لطفا با تیم خدمات
مشتریان  تماس  بگیرید.

همچنین تیم پشتیبانی از طریق ایمیل

support@rocobroker.com آدرس

       همواره پاسخگو شما هستند.
روکوبروکر را در اینستاگرام دنبال کنید!

✅ در کلیه مراحل در صورت نیاز به راهنمایی آنلاین در همان لحظه، روی دکمه “گفتگو“ بزنید.
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          ۱. در صفحه کلاینت پورتال خود، منوی همبرگری گوشه
بالا سمت راست را بزنید. در منو باز شده بر روی “دارایی‌ها“

بزنید. سپس در صفحه باز شده دکمه “انتقال“ را بزنید.

         ۲. در صفحه انتقال، قسمتهای ستاره دار را بدین نحو پر
کنید:

 ــ"حساب منبع" یا همان حساب مبدا که موجودی‌تان در آن قرار دارد
 )کیف پول - حساب معاملاتی...(. 

 ــ"حساب هدف" یا همان حساب مقصد که محل انتقال دارایی‌تا آنجا
خواهد بود )کیف پول - حساب معاملاتی...(.

 ــ مبلغ که بر پایه دلار امریکا )USD( باید باشد و تفاوتی ندارد در بخش
"منبع" یا "هدف" وارد گردد؛ چرا که کاملا رقم آن یکی خواهد بود.

        در پایان کافیست دکمه “ارسال“ را بزنید. چنانچه همه
مراحل را به درستی انجام داده باشید؛ بدونه هیچ کارمزدی

بصورت آنی تایید انتقال را در صفحه دارایی های خود مشاهده

خواهید کرد.
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https://www.instagram.com/rocobroker.fa?igsh=MXhrZmd5MDhpa25qdw==
https://wa.me/message/TKP36Y7YJMPVP1?src=qr
https://wa.me/message/TKP36Y7YJMPVP1?src=qr

