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نام کاربر

          ۱. در صفحه کلاینت پورتال خود، منوی
همبرگری گوشه بالا سمت راست را بزنید. در

منو باز شده بر روی “دارایی‌ها“ بزنید.

         ۲. در صفحه باز شده بر روی دکمه
“واریز“ بزنید.

         ۳. در صفحه جدید روی منو "روش
پرداخت" بزنید.

        ۴. در صفحه باز شده، روش پرداخت را
جهت واریز ريالی “تاپ چنج“ انتخاب کنید.

اگر سوالی دارید؛ لطفا با تیم خدمات
مشتریان  تماس  بگیرید.

همچنین تیم پشتیبانی از طریق ایمیل

support@rocobroker.com آدرس

       همواره پاسخگو شما هستند.
روکوبروکر را در اینستاگرام دنبال کنید! ✅ در کلیه مراحل در صورت نیاز به راهنمایی آنلاین در همان لحظه، روی دکمه “گفتگو“ بزنید.

✅

           پلتفورم تاپ چنج )TC PAY( یک روش مطمئن برای کاربرانی‌ست که برای دیپازیت کردن، قصد واریز مستقیم ریال از حسابهای بانکی ایران دارند. طبق قوانین روکوبروکر دقیقا مطابق با عدد مبلغ وارد شده

توسط کاربر این عملیات را انجام میدهد و هیچگونه کارمزدی از آن کسر نمیگردد. چنانچه حساب کاربری فعال در تاپ چنج ندارید؛ از این لینک اقدام بفرمایید.
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https://www.instagram.com/rocobroker.fa?igsh=MXhrZmd5MDhpa25qdw==
https://wa.me/message/TKP36Y7YJMPVP1?src=qr
https://wa.me/message/TKP36Y7YJMPVP1?src=qr
https://my.topchnge.net/
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اگر سوالی دارید؛ لطفا با تیم خدمات
مشتریان  تماس  بگیرید.

همچنین تیم پشتیبانی از طریق ایمیل

support@rocobroker.com آدرس

       همواره پاسخگو شما هستند.
روکوبروکر را در اینستاگرام دنبال کنید!
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“مبلغ وارد شده“

“مبلغ وارد شده“
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✅ در کلیه مراحل در صورت نیاز به راهنمایی آنلاین در همان لحظه، روی دکمه “گفتگو“ بزنید.

          ۵. در این صفحه ابتدا محل مورد نظر
جهت واریز پول )کیف پول - حساب

معاملاتی( را انتخاب کنید. سپس مبلغ مورد

نظر جهت انتقال از تاپ‌چنج را در بخش "مبلغ

معامله"وارد کنید. همزمان مبلغی که باید در

حساب تاپ‌چنج موجود داشته باشید نمایش

داده‌میشود. همانطور که ملاحظه میفرمایید؛
روکوبروکر بدون هرگونه کارمزد، عین مبلغی که

وارد کردید را در بخش مبلغ پرداختی اعلام
میکند. دکمه واریز را بزنید.

         ۶. در پنجره باز شده مروری بر اطلاعات
پرداخت  داشته باشید و در صورت تایید

دکمه "الان پرداخت کن" را بزنید.

https://www.instagram.com/rocobroker.fa?igsh=MXhrZmd5MDhpa25qdw==
https://wa.me/message/TKP36Y7YJMPVP1?src=qr
https://wa.me/message/TKP36Y7YJMPVP1?src=qr
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اگر سوالی دارید؛ لطفا با تیم خدمات
مشتریان  تماس  بگیرید.

همچنین تیم پشتیبانی از طریق ایمیل

support@rocobroker.com آدرس

       همواره پاسخگو شما هستند.
روکوبروکر را در اینستاگرام دنبال کنید!

“مبلغ وارد شده“
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“مبلغ وارد شده““مبلغ وارد شده“
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“مبلغ وارد شده““مبلغ وارد شده“ “مبلغ وارد شده““مبلغ وارد شده“

✅ در کلیه مراحل در صورت نیاز به راهنمایی آنلاین در همان لحظه، روی دکمه “گفتگو“ بزنید.

          ۸. پس از اتمام کار در
پلتفورم TC PAY وارد این

صفحه میشوید.

چنانچه همه موارد به درستی

اجرا شده باشد، پس از چند

ثانیه عبارت "در حال انتظار"
به عبارت "تایید شده" تغییر

خواهد کرد.

حال میتوانید عین مبلغ

دیپازیت را در محلی که برای

واریز انتخاب کردید )کیف پول
- حساب معاملاتی( ببینید.

          ۷. بدین‌ترتیب مطابق تصویر وارد پلتفورم TC PAY )تاپ چنج( میشوید؛ پس از وارد کردن
username و password حساب TC PAY خود، وارد منوی تایید پرداخت در آنجا خواهید شد.

         * نکته مهم: توجه داشته باشید تا پایان این مرحله از این صفحه خارج نشوید!

          ۹. چنانچه در اعلان
وضعیت درخواست

عبارت "رد شد" نشان

داده شد، عملیات واریز
دیپازیت ناموفق بوده و

هیچگونه وجهی از

حساب TC PAY کسر

نشده. میتوانید منوی

"باز گشت" را انتخاب
کرده و همه موارد را از
ابتدا کنترل بفرمایید.

https://www.instagram.com/rocobroker.fa?igsh=MXhrZmd5MDhpa25qdw==
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